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REGULAMENTUL CAMPANIEI PUBLICITARE
,Cumperi si construiesti, masina o primesti.”

Articolul 1: Organizatorul concursului

1.1. Campania ,,Cumperi si construiesti, masina o primesti.” este organizata de catre ARTSANI COM SRL,
cu sediul social in Ploiesti, Str. Gheorghe Doja, nr. 236, jud. Prahova, cod de inregistrare fiscala
RO14528066 si inscrisa la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J2002000328292, denumit in continuare
Organizator.

1.2. Campania se va desfasura conform prevederilor prezentului regulament (,,Regulamentul”) care este
obligatoriu pentru toti participantii si pentru toate entitatile implicate in derularea Campaniei si in
conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si
serviciilor de piata, cu toate modificarile si completarile ulterioare.

1.3. Prin inscrierea la Campanie se prezuma cunoasterea si acceptarea integrala, expresa si neechivoca a
Regulamentului de catre participant si luarea la cunostinta a informatiilor referitoare la prelucrarea

datelor cu caracter personal, in vederea derularii Campaniei.

1.4. Participantii se obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor termenilor, conditiilor si prevederilor
prezentului Regulament.

Articolul 2: Durata si aria de desfasurare a campaniei

2.1 Campania ,,Cumperi si construiesti, masina o primesti.” se va desfasura pe teritoriul Romaniei, prin
intermediul CRM-ului SoftOne (“Softul”).

2.2 Campania se desfasoara in perioada 01.05.2026 — 20.12.2026, ora 17.00 (“Perioada Campaniei”) in
magazinele ARTSANI Ploiesti si ARTSANI Busteni, cu respectarea prevederilor prezentului Regulament,
obligatoriu pentru toti participantii. Confirmarea eligibilitatii Participantilor si a documentelor fiscale
participante (facturi si bonuri fiscale) precum si validarea castigatorilor se face dupa incheierea Perioadei
Campaniei, conform dispozitiilor Art. 7 din prezentul Regulament.

2.3 Validarea rezultatelor Campaniei si acordarea premiilor va avea loc conform prevederilor prezentului
Regulament.

Articolul 3: Regulamentul Campaniei

3.1. Regulamentul Oficial al Campaniei este intocmit si facut public conform legislatiei aplicabile, fiind
disponibil in mod gratuit oricarui solicitant, la cerere, In magazinele participante la campanie, sau pe site-
ul Organizatorului www.artsani.ro.

3.2. Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Campania poate fi promovata in scopul informarii publicului,
prin diverse materiale publicitare si/sau informative. Informatiile prezentate in aceste materiale vor fi
interpretate in conformitate cu prevederile prezentului Regulament.

3.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica si/sau completa prezentul Regulament, precum si
dreptul de a suspenda, inceta, intrerupe sau prelungi Campania, cu obligatia de a informa Participantii
cu privire la orice modificare.

Orice modificare sau completare va fi realizata prin acte aditionale la Regulament si va fi adusa la
cunostinta publicului prin actualizarea si publicarea Regulamentului, in forma revizuita, pe website-ul
oficial ARTSANI.
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3.4. Prin participarea la Campanie, participantii confirma ca au citit, inteles si accepta integral prevederile
prezentului Regulament.

Articolul 4: Dreptul de participare
4.1. La Campanie au dreptul sa participe clientii Organizatorului care indeplinesc cumulativ conditiile
prevazute in prezentul Regulament si care efectueaza achizitii in magazinele ARTSANI Ploiesti si/sau
ARTSANI Busteni in Perioada Campaniei.
4.2. Sunt eligibili pentru participarea la Campanie urmatorii clienti inregistrati in baza de date a
Organizatorului:
a) persoane fizice cu varsta de minimum 18 ani impliniti la data participarii, cu domiciliul sau
resedinta in Romania, inrolate Tn baza de date ARTSANI, cu sau fara card de fidelitate;
b) meseriasi ARTSANI, inregistrati in sistemul Organizatorului, cu sau fara achizitii in nume
propriu;
c) persoane juridice, cu sediul social in Romania, incadrate in categoriile interne de client
,Magazin”, ,Consiliere” si , Distributie”, inregistrate in evidentele Organizatorului.
4.3. Pentru a fi eligibil la Campanie, participantul trebuie sa fie identificabil in sistemul Organizatorului
printr-un cont activ de client, card de fidelitate, card de meserias sau, dupa caz, cont de persoana
juridica inregistrat in baza de date ARTSANI.
4.4. Pentru clientii noi care doresc sa participe la Campanie, este obligatorie inrolarea in baza de date a
Organizatorului prin emiterea unui card de fidelitate, a unui card de meserias sau prin crearea unui cont
de client, dupa caz, Thainte de sau cel tarziu la momentul inregistrarii achizitiei participante.
4.5. Participarea la Campanie este automata, prin inregistrarea achizitiilor eligibile in sistemul
Organizatorului, nefiind necesara completarea unui formular separat de inscriere, in masura in care
clientul este deja inregistrat in baza de date a Organizatorului si poate fi identificat in sistem.
4.6. Nu au dreptul sa participe la Campanie urmatoarele categorii de persoane:
a) angajatii Organizatorului si rudele/afinii acestora pana la gradul al ll-lea inclusiv;
b) actionarii SC ARTSANI COM SRL si rudele/afinii acestora pana la gradul al Il-lea inclusiv;
c) societatile comerciale ale caror parti sociale sau actiuni sunt detinute, indiferent de procent,
de catre actionarii Organizatorului si/sau rudele/afinii acestora pana la gradul al ll-lea inclusiv;
d) societatile comerciale ale caror parti sociale sau actiuni sunt detinute, indiferent de procent,
de catre angajatii Organizatorului si/sau rudele/afinii acestora pana la gradul al ll-lea inclusiv;
e) orice alte persoane sau entitati despre care Organizatorul constata, Tn mod justificat, cd nu
indeplinesc conditiile prezentului Regulament.
f) persoanele juridice care, la momentul participarii sau pe parcursul Campaniei, nu isi respecta
obligatiile contractuale asumate fata de Organizator, inclusiv, dar fara a se limita la, obligatiile
de plata sau alte conditii comerciale stabilite prin contractele in vigoare.
4.7. Organizatorul si rezerva dreptul de a verifica oricand indeplinirea conditiilor de participare si de a
invalida participarea oricarei persoane sau entitati care nu respecta prevederile prezentului Regulament.

Articolul 5: Premiul Campaniei

5.1. In cadrul Campaniei, Organizatorul va acorda, prin tragere la sorti, 1 (un) premiu constand intr-
o autoutilitara mica, model Ford Transit Courier, achizitionata de Organizator in vederea derularii
Campaniei.

5.2. Valoarea totala a premiului este de 17.544.99 EUR (TVA inclus), plus 1.755 EUR valoarea impozitului
pe venit retinut la sursa.
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5.3. Specificatiile tehnice si comerciale finale ale autoutilitarei Ford Transit Courier oferite ca premiu
sunt prevazute Tn Anexa nr. 1, care face parte integranta din prezentul Regulament, si sunt cele stabilite
prin documentele de achizitie emise de furnizorul autovehiculului.

5.4. Castigatorul nu poate solicita contravaloarea in bani a premiului, inlocuirea acestuia cu alte bunuri
ori servicii si nici modificarea parametrilor sau caracteristicilor premiului.

5.5. In cadrul prezentei Campanii se acorda un singur premiu, iar un participant poate castiga un singur
premiu.

Articolul 6: Mecanismul concursului

6.1. In cadrul Campaniei “Cumperi si construiesti, masina o primesti.”, achizitiile eligibile efectuate in
Perioada Campaniei se inregistreaza automat in contul clientului din sistemul Organizatorului.

6.2. Pentru fiecare 1.000 lei (cu TVA inclus) reprezentand valoarea cumulata a achizitiilor eligibile
inregistrate Tn contul participantului, acesta primeste 1 (o) sansa de castig.

6.3. Numarul de sanse de castig se calculeaza dupa urmatoarea formula:

Cifra de afaceri / 1.000 lei = numar sanse de castig

Cifra de afaceri reprezinta valoarea totala a achizitiilor efectuate in perioada Campaniei.

n sensul prezentului Regulament, fractiile rezultate in urma calculului nu genereaza sanse suplimentare,
insa acestea se cumuleaza cu valorile aferente achizitiilor ulterioare, pana la finalizarea Campaniei.

6.4. Se iau n calcul exclusiv achizitiile efectuate in magazinele participante si inregistrate n sistemul
Organizatorului pe contul participantului, in Perioada Campaniei.

6.5. Valorile bonurilor fiscale si/sau ale facturilor se cumuleaza in contul participantului, in masura in
care achizitiile pot fi atribuite in mod clar participantului, prin contul de client, cardul de fidelitate,
cardul de meserias, datele persoanei juridice sau orice alt identificator intern utilizat de Organizator.
6.6. Facturile de avans nu sunt considerate vanzari de marfa eligibile si nu se cuantifica in cifra de afaceri
eligibila pentru Campanie.

6.7. Retururile de marfa vor diminua valoarea achizitiilor acumulate si, dupa caz, numarul de sanse de
castig aferente participantului.

6.8. In cadrul Campaniei se va lua in calcul o valoare maxima eligibild de 250.000 lei per participant,
echivalentul a maximum 250 de sanse de castig.

6.9. Pentru categoria persoane juridice si pentru detinatorii de card de meserias, Organizatorul acorda
sanse duble de castig, conform mecanismului intern stabilit de Organizator.

6.10. In aplicarea art. 6.9, pentru aceste categorii, fiecare prag de 1.000 lei eligibili genereazé 2 (doua)
sanse de castig, si nu 1 (una).

6.11. In cazul participantilor care se incadreazi in categoria persoane juridice sau detinatorii de card de
meserias se va lua in calcul o valoare maxima eligibila de 250.000 lei per participant, echivalentul a
maximum 500 de sanse de castig.

6.12. Diferentierea numarului de sanse de castig in functie de categoria de client reprezinta o decizie
comerciala a Organizatorului, avand ca scop fidelizarea anumitor segmente de clienti si stimularea
activitatii acestora.

6.13. In cazul detinatorilor de card de meserias ARTSANI, Organizatorul poate lua in calcul, conform
evidentelor sale interne si regulilor operationale aplicabile, atat achizitiile realizate in nume propriu, cat
si valoarea achizitiilor efectuate prin intermediul clientilor adusi de acestia, in scopul stimularii
recomandarilor si fidelizarii.

6.14. Participantii vor primi informari periodice, in intervalul 1-3 ale fiecarei luni, pentru valorile
realizate in luna anterioara, prin SMS si/sau email, cu privire la cifra de afaceri acumulata si numarul de
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sanse inregistrate pana la acel moment, in masura in care Organizatorul detine datele de contact si
temeiul legal necesar pentru astfel de comunicari.
6.15. Nu sunt eligibile si nu vor fi incluse in Campanie:

a) achizitiile efectuate Tn afara Perioadei Campaniei;

b) achizitiile care nu pot fi atribuite unui participant eligibil;

c) tranzactiile anulate, stornate, neachitate sau returnate;

d) tranzactiile realizate fraudulos ori cu incalcarea prezentului Regulament.
6.16. Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica, recalcula, ajusta sau invalida sansele de castig
generate in sistem, in cazul in care constata erori, neconcordante sau situatii care contravin prezentului
Regulament.
6.17. Retururile efectuate ulterior extragerii pot conduce la recalcularea sanselor si invalidarea
castigatorului.

Articolul 7: Desemnarea castigatorului, validarea si acordarea premiului
7.1. Dupa incheierea Perioadei Campaniei, Organizatorul va verifica toate participarile si va recalcula
valorile finale, tindnd cont de eventualele retururi sau facturi storno. in calculul final vor fi incluse
exclusiv valorile aferente facturilor emise si achitate, conform art. 6.6.
Ulterior, Organizatorul va centraliza participarile valide si va genera baza de date finala, care va cuprinde
participantii eligibili si numarul de sanse de castig aferente fiecaruia.
7.2. In tragerea la sorti vor fi incluse exclusiv participdrile valide, rezultate din aplicarea mecanismului
prevazut la Articolul 6.
7.3. Tragerea la sorti pentru desemnarea castigatorului va avea loc in data de 22.12.2026, in intervalul
orar 12:00 — 13:00, prin intermediul sistemului electronic de extragere aleatorie random.org . Aceasta
platforma este recunoscuta pentru impartialitatea procesului, astfel incat fiecare participant este eligibil
sa aiba sanse egale. Aceasta abordare elimina orice posibilitate de interventie externa.
7.4. Extragerea castigatorilor se va face In compania si sub supravegherea comisiei de validare, compusa
din: un reprezentant al departamentului de marketing, un reprezentant al departamentului Permanenta,
un reprezentant al top managementului si Tn prezenta unui avocat sau cu respectarea formalitatilor
stabilite de notarul public care autentifica prezentul Regulament.
7.5. 1n cadrul extragerii se va desemna:

a) 1 (un) castigator;

b) 5 (cinci) rezerve, in ordinea extragerii.
7.6. Rezervele vor putea fi validate in ordinea extragerii lor, in cazul in care castigatorul initial nu poate fi
validat, refuza premiul sau nu indeplineste conditiile prezentului Regulament.
7.7. Ulterior extragerii, Organizatorul va incepe procedura de validare a castigatorului, ocazie cu care va
verifica indeplinirea conditiilor de participare si corectitudinea datelor existente in sistem.
7.8. Castigatorul va fi contactat de Organizator telefonic si/sau prin email, utilizind datele de contact
existente Tn baza de date a Organizatorului.
7.9 Tn cazul in care castigitorul nu poate fi contactat sau nu rispunde in termen de 48 de ore de la prima
incercare de contact, Organizatorul va efectua minimum 3 incercari de contact in acest interval. Tn
situatia Tn care, dupa expirarea termenului mentionat, castigatorul nu poate fi contactat, Organizatorul fsi
rezerva dreptul de a-l invalida si de a contacta prima rezerva, urmand aceeasi procedura.
7.10. Pentru validare, castigatorul va trebui sa furnizeze, la solicitarea Organizatorului, documentele si
informatiile necesare pentru:

(i) Etapa de pre-validare:

- data nasterii (exclusiv in scopul verificarii indeplinirii conditiei minime de varsta de 18 ani);
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- confirmarea faptului ca nu este angajat al Organizatorului si nici ruda sau afin de gradul I sau Il
(respectiv parinti/copii, frati/surori) ori sot/sotie al acestora;
- confirmarea domiciliului sau resedintei in Romania, pentru clientii persoane fizice;
- confirmarea sediului social in Romania, pentru clientii persoane juridice;

(ii) Etapa de validare - se vor solicita si prelucra, suplimentar, urmatoarele informatii:
-nume si prenume;
-CNP/CULI, exclusiv in scopul indeplinirii obligatiilor fiscal. Intrucat valoarea premiului depaseste
600 lei, conform legislatiei in vigoar, organizatorul va realiza o copie dupa actul de identitate/
certificatul de inregistrare fiscala, necesare pentru completarea tuturor formalitatilor legale
privind declararea castigului catre autoritatile competente.
-date de identificare din sistemul ARTSANI (ex. ID client / card de fidelitate / card de meserias), -
-necesare pentru verificarea participarii si a achizitiilor inregistrate in Campanie;
-orice alte informatii strict necesare pentru validarea castigatorului si acordarea premiului.
7.11. Pentru ridicarea premiului, castigatorul nu este obligat sa prezinte documentele fiscale in original,
in masura in care informatiile relevante privind achizitiile participante exista deja in sistemul
Organizatorului si permit validarea participarii.
7.12. Premiul va putea fi ridicat pana cel tarziu la data de 31.01.2027, pe baza de proces-verbal de
predare-primire, factura fiscala si a documentelor solicitate de Organizator in vederea intrarii legale in
posesia premiului.
7.13. Modalitatea concreta de predare a premiului, locul predarii si documentatia aferenta vor fi
comunicate castigdtorului dupa validarea finala.
7.14. In cazul in care castigdtorul nu se prezintd pentru ridicarea premiului in termenul previzut la
art.7.12 sau nu furnizeaza documentele necesare, Organizatorul poate invalida castigatorul si poate
trece la validarea rezervelor, in ordinea extragerii.
7.15. Daca nici castigatorul si nici rezervele nu pot fi validate ori nu intra in posesia premiului in
conditiile prezentului Regulament, premiul ramane in proprietatea Organizatorului, care poate dispune
liber de acesta.
7.16. Anuntarea publica a castigatorului se poate face pe website-ul Organizatorului, pe landing page-ul
Campaniei si/sau pe canalele de social media ale Organizatorului, cu respectarea legislatiei privind
protectia datelor cu caracter personal.
7.17. Filmarea extragerii va fi publicata ulterior pe canalele de comunicare ale Organizatorului, intr-o
forma editata si conforma cerintelor legale aplicabile, inclusiv celor privind protectia datelor cu caracter
personal.
7.18. Campania pune accent pe transparenta si respectarea criteriilor de eligibilitate, oferind un premiu
atractiv si oportunitate de castig pentru participantii care respecta regulile stabilite.
7.19. Premiul constand Tn autoutilitara Ford Transit Courier va fi acordat castigatorului in locatia stabilita
de Organizator, respectiv in parcarea magaziului ARTSANI Ploiesti.
Castigatorul va avea obligatia de a se prezenta la locatia indicata pentru a intra in posesia premiului.
Organizatorul va pune la dispozitia castigatorului documentele necesare pentru preluarea
autovehiculului, conform legislatiei in vigoare.
Predarea premiului va avea loc pana cel tarziu la data de 31.01.2027 si va fi consemnata printr-un
proces-verbal de predare-primire semnat de ambele parti.
Toate costurile aferente deplasarii castigatorului la locatia de predare a premiului vor fi suportate de
catre acesta.
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Masina va fi predatd in conditiile stabilite prin documentele de livrare ale furnizorului. Tn cazul in care
castigatorul opteaza pentru transportul autovehiculului cu ajutorul unei autospeciale (platforma),
costurile aferente vor fi suportate integral de catre castigator.

7.20. Dupa data extragerii castigatorului, acesta nu mai are dreptul de a returna produsele care au stat
la baza acumularii sanselor de castig.

Tn situatia in care, ulterior extragerii sau validarii, se constat3 returnarea total3 sau partiald a produselor
aferente participarii, Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida castigatorul, chiar si ulterior
desemnarii acestuia, si de a acorda premiul unei rezerve, conform mecanismului prevazut in Regulament.

Articolul 8: Taxe si impozite

8.1. Pentru premiul acordat in cadrul campaniei, ,,Cumperi si construiesti, masina o primesti.”
Organizatorul are obligatia de a calcula, retine la sursa si varsa la bugetul de stat cota de 10% aplicata
asupra venitului net realizat din premiu, conform art. 110 din Legea nr.227/2015 privind Codul Fiscal, cu
modificarile si completarile ulterioare.

8.2. Orice alte obligatii de natura fiscala sau de orice alta naturd, in legatura cu premiul acordat, revin in
sarcina exclusiva a participantilor castigatori, dupa intrarea in posesia premiului.

8.3. In cazul in care castigatorul este o persoand juridica, tratamentul fiscal aplicabil se va stabili conform
legislatiei fiscale in vigoare la data acordarii premiului.

Articolul 9: Obligatiile castigatorului

9.1. Prin acceptarea premiului, castigatorul isi asuma respectarea tuturor obligatiilor prevazute in
prezentul Regulament, precum si a conditiilor comunicate de Organizator in vederea acordarii si utilizarii
premiului.

9.2. Castigatorul se obliga ca, pentru o perioada de minimum 12 luni de la data predarii
autovehiculului, sa pastreze pe autoutilitara elementele de identificare vizuala (autocolante/branding)
aplicate de Organizator, in scopul promovarii Campaniei.

9.3. Pe durata mentionata la art. 9.2, castigatorul nu va indeparta, deteriora, modifica sau acoperi,
integral sau partial, elementele de branding, fara acordul prealabil, scris, al Organizatorului.

9.4. Castigatorul 1si exprima acordul ca autovehiculul castigat sa fie utilizat de Organizator in scopuri de
promovare, inclusiv prin realizarea si publicarea de fotografii si/sau materiale video in care acesta apare,
in conditiile respectarii legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal.

9.5. Castigatorul se obliga sa participe, la solicitarea rezonabild a Organizatorului, la actiuni de
promovare legate de Campanie (ex. fotografii, interviuri, materiale video), fara a avea pretentii
financiare suplimentare.

9.6. Nerespectarea obligatiilor prevazute in prezentul articol poate atrage raspunderea castigatorului,
Organizatorul avand dreptul de a solicita repararea prejudiciului cauzat, in conditiile legii.

9.7. Autovehiculul oferit ca premiu va fi predat in starea in care este livrat de catre furnizor, fara a fi
Tnmatriculat si fara a detine documente necesare circulatiei pe drumurile publice (inclusiv, dar fara a se
limita la: numere provizorii, polita RCA, rovinieta).

9.8. Castigatorul este pe deplin responsabil pentru efectuarea tuturor demersurilor necesare in vederea
inmatricularii si punerii in circulatie a autovehiculului, precum si pentru suportarea tuturor costurilor
aferente acestor proceduri.

9.9. In situatia Tn care castigdtorul nu poate sau nu doreste sd pund autovehiculul in circulatie imediat
dupa predare, acesta are posibilitatea de a prelua premiul prin intermediul unei platforme auto,
costurile aferente fiind suportate integral de catre castigator.
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9.10. Organizatorul nu 1si asuma nicio raspundere pentru utilizarea autovehiculului Thainte de
indeplinirea formalitatilor legale.

Articolul 10: Conditii Generale
10.1. Campania poate fi modificatd, incetatd sau suspendata in orice moment, potrivit deciziei
Organizatorului, cu conditia anuntarii corespunzatoare a acestei incetari prin postarea pe site-ul web, cu
cel putin 24 de ore Tnainte de data incetarii. Informatiile relevante cu privire la eventuala modificare/
incetare/ suspendare a Campaniei vor fi comunicate si aduse la cunostinta publicului conform prezentului
Regulament.
10.2. Prezenta Campanie se desfasoard cu respectarea legislatiei in vigoare pe teritoriul Romaniei,
respectand drepturile participantilor. Termenii si conditiile prezentului Regulament, asa cum sunt
prezentate mai jos, sunt obligatorii pentru toti participantii la Campanie. Participantii isi asuma in mod
liber regulile exprimate si renunta definitiv sa invoce necunoasterea acestor reguli.
10.3. Tn cazul in care intervin incidente de natura tehnica ce pot afecta, impiedica sau limita inregistrarea
participantilor in cadrul concursului, Organizatorul nu poate fi tinut raspunzator pentru aceste
disfunctionalitati si nu isi asuma responsabilitatea pentru eventualele consecinte rezultate din astfel de
situatii.
10.4. In situatia in care sunt identificate persoane care au influentat, au incercat sa influenteze, au fraudat
sau au facilitat obtinerea necuvenita a unui premiu, Organizatorul isi rezerva dreptul de a solicita tragerea
la raspundere a acestora de catre organele competente si/sau de a initia demersuri in instanta, pe baza
probelor existente.
10.5. Tn situatia in care un participant realizeaza achizitii exclusiv in scopul inscrierii in concurs, iar ulterior
returneaza integral produsele achizitionate, acesta va fi descalificat si nu va fi eligibil pentru participarea
la extragere.
10.6. Organizatorul nu fisi asuma nicio responsabilitate pentru orice eveniment care determina
imposibilitatea participarii unui client la Campanie sau care poate afecta buna desfasurare a activitatilor
descrise in prezentul Regulament, din motive aflate in afara controlului exclusiv al Organizatorului.
10.7. Organizatorul are posibilitatea de a exclude anumite categorii de beneficiari de la acordarea
premiilor din Campanie, astfel ca angajatii ARTSANI, sotii sau sotiile acestora, precum si rudele/afinii pana
la gradul Il nu pot participa la tombola.
10.8. Organizatorul isi rezerva dreptul de a intrerupe participarea oricarei persoane fizice/juridice la
campanie, precum si de a restrictiona procesarea unei inscrieri, in situatia in care exista indicii, suspiciuni
sau dovezi privind savarsirea unor actiuni sau inactiuni cu caracter fraudulos, inclusiv, dar fara a se limita
la:

e furnizarea de informatii sau identitati false;

e modificarea, falsificarea ori utilizarea neautorizata a documentelor emise de Organizator;

e utilizarea de programe, aplicatii sau dispozitive neautorizate si/sau ilegale;

e accesarea, interceptarea, perturbarea, alterarea integritatii datelor ori a sistemelor informatice

ale Organizatorului;
e orice actiune sau inactiune care afecteaza sau poate afecta corecta desfasurare a campaniei sau
sansele reale de castig ale altor participanti;

e existenta unui litigiu intre organizator si participant;

e starea de insolventa sau faliment a participantului;
10.9. Campania poate inceta si in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie fortd majora sau in cazul
imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a continua prezenta Campanie.
Forta Majora, convenita ca fiind un eveniment imprevizibil si de neinlaturat, petrecut dupa intrarea in
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vigoare a prezentului Regulament si care impiedica partea sau partile sa isi indeplineasca obligatiile
asumate, exonereaza de raspundere partea care o invoca, pe durata existentei cazului de Forta Majora,
confirmat de Camera de Comert si Industrie a Romaniei.

n toate aceste cazuri, Organizatorul poate invalida inscrierea, retrage dreptul de participare si poate
dispune masurile necesare pentru protejarea integritatii campaniei, conform legislatiei aplicabile.

Articolul 11: Date cu caracter personal

11.1. Prininscrierea la campania ,,Cumperi si construiesti, masina o primesti.” participantii sunt de acord
cu prevederile prezentului Regulament.

11.2. Organizatorul si participantii accepta si confirma faptul ca derularea si desfasurarea prezentei
Campanii implicd, ca regula, colectarea, stocarea si gestionarea datelor cu caracter personal, in
conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) nr. 679/2016 din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor
date.

11.3. Procesarea datelor cu caracter personal ale participantilor se bazeaza pe consimtamantul acordat
Organizatorului de catre participanti, cu privire la procesarea datelor cu caracter personal ale acestora.
11.4. Tuturor participantilor in campanie le sunt garantate drepturile, respectiv dreptul la informare,
dreptul de acces la date, dreptul de rectificare, stergere, restrictionare, portabilitate a datelor, dreptul de
opozitie, dreptul de a nu fi supus unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata si dreptul de a se
adresa justitiei.

Participantul mai are si dreptul de a se opune comunicarii si procesarii continuate ale datelor sale
personale si sa isi retragd consimtamantul pentru comunicarea si procesarea datelor, daca acesta a fost
acordat. Retragerea consimtamantului nu va afecta procesarea pe baza continutului existent anterior
retragerii. Participantul are dreptul la portabilitatea datelor sale. Orice sesizare privind datele dvs.
personale poate fi facuta la adresele de email dpo@artsani.ro sau juridic@artsani.ro, precum si la adresa
postala a sediului central.

Participantul ntelege si accepta ca retragerea consimtamantului privind comunicarea si procesarea
datelor sale cu caracter poate avea ca efect descalificarea si inlaturarea sa din campanie, cu pierderea
automata a premiului.

Datele participantilor vor fi stocate pe perioada necesara pentru a indeplini scopurile ante-mentionate,
pentru a-si indeplini obligatiile ce fi revin din prevederi legale si ca sa se protejeze impotriva unor posibile
reclamatii. Datele Participantilor vor fi stocate pentru maxim 3 ani de la finalul Campaniei. Organizatorul
isi ia toate masurile necesare pentru a asigura securitatea datelor cu caracter personal furnizate de catre
participant. Datele sunt protejate impotriva accesului persoanelor neautorizate.

11.5. Organizatorul declard ca datele cu caracter personal sunt procesate in conformitate cu
Regulamentul UE 679/2016 a Parlamentului European si a Consiliul din 27 mai 2016 despre protectia
persoanelor fizice cu privire la procesarea datelor cu caracter personal si a liberei miscari a acestui tip de
date, si a abrogarii Directivei 46/95/CE, precum si orice alte reglementari nationale si/sau comunitare
aplicabile in ceea ce priveste protectia datelor cu caracter personal. Orice sesizare privind datele dvs.
personale poate fi facuta la adresele de email dpo@artsani.ro sau juridic@artsani.ro, precum si la adresa
postala a sediului central.

Datele vor fi comunicate si procesate pentru a da posibilitatea Organizatorului sG contacteze Participantul
cu scopul de a proteja drepturile si interesele acestuia si de a-si indeplini obligatiile asumate potrivit
prezentului Regulament si potrivit dispozitiilor legale.
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11.6. ARTSANI COM SRL se obliga sa pastreze confidentialitatea datelor cu caracter personal de care a luat
la cunostinta ca urmare a prezentei campanii promotionale. Prelucrarea datelor cu caracter personal se
face exclusiv in scopul mentionat in prezentul Regulament.

Articolul 12: Contestatii si litigii

12.1. Contestatiile cu privire la modul de desfasurare a campaniei pot fi depuse in scris, de catre participant
la sediul Organizatorului, Tn atentia Departamentului de Marketing la adresa de email
nicoleta.burlacu@artsani.ro. Organizatorul va formula raspunsuri scrise contestatiilor primite.

12.2. Eventualele neintelegeri intre Organizator si participantii la concurs se vor solutiona pe cale amiabila.
In caz contrar, partile vor inainta litigiul spre solutionare instantelor competente, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare.

Articolul 13: Dispozitii finale

13.1. Regulamentul concursului este pus la dispozitia tuturor persoanelor interesate, in mod gratuit, in
magazinele ARTSANI Ploiesti si ARTSANI Busteni, precum si pe site-ul Organizatorului, artsani.ro.

13.2. Prin participarea la campanie, persoanele participante isi exprima acordul cu privire la continutul
Regulamentului de campanie.

13.3. Prezentul Regulament va fi autentificat in fata unui Notar Public, conform prevederilor legale in
vigoare, pentru a-i conferi autenticitate si validitate juridica. Autentificarea se va realiza Thainte de intrarea
in vigoare a Campaniei, iar duplicatul acestuia va putea fi consultat la sediul Organizatorului, la cerere.

Articolul 14: Vizual Campanie
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Prezentul regulament a fost redactat, astazi, 20 aprilie 2026.

Organizator
SC ARTSANI COM SRL
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